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VSeobecné nakupné podmienky
spolo¢nosti DIPLOMAT DENTAL s.r.0.

1. Rozsah platnosti

1.1. Tieto vSeobecné nakupné podmienky (dalej len VNP) platia pre nakup materialu a sluzieb (dalej
len ,tovar” alebo sluzba/y) pre potreby spolo¢nosti DIPLOMAT DENTAL s.r.o. (dalej len Kupujuci) a su
neoddelitefnou sucastou vystavenej objedndavky.

1.2. Predavajuci po obdrzani objednavky, vystavenej Kupujicim, sthlasi s tymito VNP bez akychkolvek
vyhrad a do 48 hodim predavajuci zasle potvrdenu objedndvku Kupujicemu.

1.3. Jednotlivé ustanovenia VNP sa nebudu uplatriovat len v pripade, ak je v Zmluve dohodnuté inak
(v zmysle § 273 ods. 2 Obchodného zdkonnika) alebo ak je ich pouZitie v Zmluve vyslovne vylucené.

2. Cena

2.1. Ak nie je dohodnuté inak, cena za dodavku tovaru alebo sluZieb, sa rozumie cena v EUR, bez DPH
a plati DAP DIPLOMAT DENTAL s.r.0., Piestany.

2.2. Cena tovaru alebo sluzieb je uréend na zaklade obdrzanej platnej ponuky, pripadne platného
cennika, pisomne potvrdeného Kupujicim. Kazdad zmena alebo Uprava ceny, musi byt odsuhlasena
pisomne Kupujucim.

3. Platobné a dodacie podmienky
3.1. Dodacie podmienky platia v zmysle Incoterms 2010.
3.2. Dodaci termin pre Predavajuceho/dodavatela v potvrdenej objednavke, je zavazny a nemenny.

V pripade vyssej moci (vis maior) je kazda zo zmluvnych stran zbavena svojich zavazkov z tejto zmluvy
a akékolvek nedodrzanie (celkové alebo Ciastocné) alebo oneskorenie s plnenim akéhokolvek zavazku
uloZzeného touto zmluvou ktorejkolvek zo zmluvnych stran bude tolerované a tato strana nebude
zodpovednd za pripadné skody, pokial takéto nedodrzanie alebo oneskorenie bude priamym alebo
nepriamym dosledkom niektorej z nizSie uvedenych pri¢in. Zaroven v3ak plati, Ze o vzniku vis maior
bude dotknutd zmluvna strana bezodkladne informovat druh( zmluvni stranu. Za vyssSiu moc sa pre
Ucely tejto zmluvy povaZzuju najma Zivelné udalosti, povstania, vojny (vyhldasené i nevyhlasené) alebo
obdobna skutoénost.

3.3. Predavajuci vystavi Kupujucemu faktliru a zaSle ju poStou na adresu Kupujuceho alebo
elektronicky, pripadne faktura bude sucastou dodavky, spolo¢ne s dodacim listom.

3.4. Faktura obsahuje okrem danovych nalezitosti aj Cislo objednavky, Cislo dodacieho listu, pripadne
Cislo Ramcovej zmluvy.

3.5. Kupuijuci je povinny uhradit faktiru do 60 dni odo dna vystavenia faktury Predavajicim, ak nie je
vzajomne dohodnuté inak.
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3.6. Predavajuci sa zavazuje, Ze bez suhlasu Kupujuceho nepostlpi svoje prava a povinnosti zo zmluvy
¢i pohladavky vo vztahu ku Kupujicemu inej strane.

4. Balenie tovaru

4.1. Preddvajuci je povinny materidl dodat zabaleny a oznaceny tak, aby nedoslo poéas prepravy k
poskodeniu, zni¢eniu, znehodnoteniu alebo strate.

4.2. Predavajuci nesie zodpovednost za skody vzniknuté nespravnym balenim alebo znaéenim.

4.3. V pripade, Ze su dohodnuté a vzajomne odsuhlasené technicko-preberacie podmienky (dalej len
,TPP“) medzi Predavajicim a Kupujicim, balenie bude prebiehat v zmysle TPP.

5. Zaruky a reklamacie

5.1 Preddvajuci zodpovedd za vady tovaru pocas zarucnej doby, ktora je 24 mesiacov, ak nie je
stanovené inak.

5.2 Zaru¢na doba zacina plynut odo dna prevzatia tovaru kupujicim, pokial nie je v Zmluve alebo
platnych pravnych predpisoch stanovené inak.

5.3 Zarucéna doba neplynie po dobu, po ktord Kupujici nemdze uzivat tovar pre jeho vady, za ktoré
zodpoveda Predavajuci.

5.4 Tovar ma vady, ak nezodpovedd vysledku ur¢enému v Zmluve, Ucelu jeho pouzitia, prip. nema
vlastnosti vyslovne stanovené Zmluvou a/alebo vSeobecne zédvaznymi pravnymi predpismi a/alebo
platnymi technickymi normami.

5.5 Predavajuci zodpoveda za vady materidlu, vady sposobené vyrobcom, vady sposobené
Subdodavatelom a akékolvek iné vady.

5.6 Predavajuci zodpovedd za vady tovaru, ktoré ma tovar v case jeho odovzdania a prevzatia
Kupujucim.

5.7 Preddvajuci zodpoveda za vady tovaru vzniknuté po odovzdani tovaru, ak boli sp6sobené
porusenim jeho povinnosti.

5.8 Dodanim tovaru s vadou/ami je porusena Zmluva, pricom Kupujici méze:

a) pozadovat odstranenie vad dodanim nahradného tovaru za vadny tovar;

b) pozadovat dodanie chybajiceho tovaru alebo pozadovat odstranenie vad,;

c) pozadovat bezplatné odstranenie vad opravou tovaru, ak st vady opravitelné;

d) pozadovat primeranu zlavu z ceny tovaru;

e) odstupit od Zmluvy.

5.9 Predavajuci je povinny do 48 hodin zaslat pisomne stanovisko k uplatnenej reklamacii kupujicemu
a ma povinnost vybavit reklamaciu do 20 dni od prijatia reklamacie ak nebude dohodnuté inak.
Naklady na odstranenie reklamovanej vady hradi v plnom rozsahu predavajuci.

5.10 Ak je Predavajuci s odstranenim vady v omeskani, méze Kupujuci bez suhlasu Predavajiceho na
jeho naklady vady odstranit sam alebo ich dat odstranit na jeho naklady tretej strane. Kupujuci o tomto
bezodkladne informuje Predavajuceho.
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5.11 Preddvajlci zodpoveda a garantuje dodanie tovaru alebo sluzby v zmysle Specifikdcie polozky v
objednavke alebo v zmysle TPP. Predavajuci v pripade zmeny v technicke] Specifikacii nakupovaného
tovaru alebo sluzby, informuje kupujiceho o pripadnej zmene, ktora musi byt odsthlasena Kupujicim.
Dodanie tovaru alebo sluzby bez odsuhlasenia technickej, konstrukénej zmeny nie je povolené.

6. Sankcie

6.1 Pokial Kupujuci neuhradi faktiru v dobe splatnosti je Predavajici opravneny pozadovat urok z
omeskania vo vyske 0,03% z faktura¢nej sumy za kazdy den omeskania.

6.2 Za nesplnenie terminu plnenia je Kupujlci opravneny Predavajucemu/dodavatelovi fakturovat
zmluvnu pokutu vo vyske 0,03% z ceny predmetu plnenia za kazdy defn omeskania.

6.3 V pripade, Ze Predavajuci odstupi od plnenia objednavky bez viny Kupujiceho, uhradi Kupujicemu
dovtedy vSetky preukdzatelné ndklady suvisiace s predmetom plnenia.

6.4 Preddvajuci sa zavazuje, ze v pripade omeskania Kupujuceho s thradou zmluvnej ceny, pisomne
vyzve Kupujuceho na zaplatenie zmluvnej ceny v stanovenej dodatoénej lehote, nie kratSej ako 15 dni.
K vymahaniu pohladavky pristupi Predavajlci az po marnom uplynuti stanovenej dodavatelskej lehoty.

6.5 Predavajuci uhradi Kupujucemu naklady suvisiace s nekvalitou dodaného tovaru alebo sluzby.
Kupujuci ¢o najskor pisomne informuje Predavajuceho o predpokladanych ndkladoch suivisiacich s
nekvalitou napr. triedenie vadnej dodavky. Presné naklady Kupujuci vycisli a zdévodni Predavajucemu
v reklamac¢nom protokole ,,POV*.

7. RieSenie sporov

7.1V pripade vyskytnutia sa akychkolvek sporov pri plneni objednavky, tieto sa budd obe strany snazit
vyriesit medzi sebou dohodou. Zmluvné strany sa dohodli, Ze ak sa nepodari pripadné spory vyriesit
vzajomnou dohodou, vsetky spory, vzniknuté z pravnych vztahov vyplyvajlcich z tejto zmluvy alebo
suvisiacich s touto zmluvou ¢i tymito vSeobecnymi nakupnymi podmienkami, vratane vsSetkych
vedlajsich pravnych vztahov, narokov na vydanie bezdévodného obohatenia, narokov na nahradu
Skody, sporov o platnost, vyklad, zanik tejto zmluvy alebo tejto rozhodcovskej dolozky, predloZia na
rozhodnutie vyluéne 1. Trencianskemu rozhodcovskému sidu, so sidlom Piaristickd 276/46, 911 40
Trenéin (dalej len ,TRS“), podla ustanoveni jeho Rokovacieho poriadku a Statutu.

Zmluvné strany sa zavazuju podrobit rozhodnutiu TRS. Jeho rozhodnutie bude pre strany konecné,
zavazné a vykonatelné. Zmluvné strany sa dalej dohodli, Ze:

a) vylucuju podanie Zaloby podla § 40 ods. 1 pism. h) zdkona ¢. 244/2002 Z. z. o rozhodcovskom konani
(dévody na obnovu konania);

b) rozhodcu ustanovi rozhodcovsky sud (§ 8 ods. 1 zakona o rozhodcovskom konani);

c) ak sa bude jednat o obchodnopravny spor, méze TRS rozhodnut aj podla zasad spravodlivosti;

d) rozhodcovsky rozsudok nie je mozné preskimat na Ziadost niektorej zo zmluvnych stran inym
rozhodcovskym senatom TRS.

8. Zvlastne ustanovenia
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8.1 Predmet plnenia objedndvky sa stdva majetkom Kupujliceho az po 100% uhradeni prislusnych
faktur vystavenych Predavajicim.

8.2 Predavajuci sa zavazuje, Ze uhradi Kupujicemu v plnej vyske vietky ndklady, ktoré mu vzniknd v
pripade omeskania dodavky predmetu plnenia, uplatnené koneénym odberatelom voci spolo¢nosti
DIPLOMAT DENTAL s.r.0., za nesplnenie terminu dodavky (penale, pokuty, Uroky z omeskania), ak
omeskanie bolo spdsobené vinou Preddavajuceho.

9. Zaverecné ustanovenia

9.1 Menit alebo doplriovat obsah VNP je mozné len formou pisomnych dodatkov, ktoré budu platné
len, ak budu riadne potvrdené a podpisané opravnenymi zastupcami oboch zmluvnych stran.

9.2 Preddvajuci obdrzanim zdvaznej objednavky od Kupujuceho potvrdzuje, ze si VNP predital, jej
obsahu porozumel a na znak toho, ze obsah tychto VNP zodpovedad jeho skutoénej a slobodnej voli, a
s ich obsahom suhlasi.

V Piestanoch, 1.3.2026
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